IPodnik cloud s.r.0.

ICO: 29004349

DIC: CZ 29004349

se sidiem Jinoany, Jréskova 206, PSC 25225

zastoupena Ing. Petrem Pllinem, jednatelem

zapsand v obchodnim rejstflku vedeném Mastskym soudem v
Praze, oddli C, viotka 159262

(déle jen “poskytovatel”) 5.

a

Nazov; Indtitlt bankového vzdeldvania N8BS, n.o.
Sidlo: Drieiiova 1081/31, 821 01 Bratisiava
Oprédvneny k podplsu: Ing. Toma% Sokol, PhD., raditer IBY NBS,

n.o.
1¢0;: 42166373

Bankové spojente: Ndrodnad Banka Stovenska
Cislo Gtu: SKO8 0720 0000 0000 0007 4069
Oprévneny pre vecnd a obchodné rokovania:
Ing. Tomés Sokol, PhD. riaditel 1BV NBS, n.o.
mailova adresa: tomas.sokol @lbv-nbs.sk

systému, které pfimo ovilviiujl poskytovant sluZeb die &, I, této
smiouvy, tato doba nesmi byt deli nez 90 minut. Krétkodobé
pFerudeni moZnostl wyulfivinf sluleb die pfedchozt vity se
nepovaiuje za porulen! této smlouvy, Poskytovatel Informuje
zdkaznika o provddéni uvedenych E&nnosti & jlnveh Ennostd
vedouclch  k pFeruSeni provezu IPodniku s dostatednym
pfedstihem s vylimkou havdril, Ozndmen| o plénovanych
odstdvkdch fe zasliéno emailem,

Zakaznik je povinen ohlisit paruchy v doddvee sluleb (ddle jen
~zdvada") poskytovatell neprodien® po jefich zfisténl, Viechny
opravy hardware serveru zajiffuje poskytovatel v nejkratSim
moZném termlnu, maximéing do 2 hodin od detekece problému
¢i zdkaznického poZadavku, Nakiady na odstrangnl zavady nese
poskytovatel s vyiimkou pHpad{, kdy zdvadu zplsobil zékaznlk.
V takovém pfipadd Je poskytovatel oprdvndn Gltovat
zékaznikovl a ten je povinen uhradit poskytovatelt ndklady na
odstranéni zdvady dle platného cenlky poskytovatele,
Paskytovatel zajisti zalohovdnl zdkaznlckych dat a databdzi
v rozsahu vyuilvani slufeb IPadniku.

Mésidni pfenos dat v pilchozim a odechozim sméru v rémcl
NIX.CZ (CR) nenf omezen.,

Sluiby jsou pfipojeny do sité Internet o rychlosti 1000 Mbps.
Pripojenl do internetu je zdlohovano zalodnl linkou. Zékaznik
bere na védoml, Ze poskytovatel nenese odpovédnost za
pFenos tdajlt a dat prostfednictvim sitd Internet,

{dale jen "zakaznik") €. 111, Cena za poskytovani slufeb a platebnf padminky
1. Cena za zajiSténl provozu a sprévy slufeb iPodnik dle této
uzaviellniZe uvedeného dne, misice a roku tuto smlouvy Je stanovena v Pijloze £isio 2. této smiouvy.
2, Zdkaxnlk souhlasi se zasitdnlm zdlohovych faktur | dafovych
SMLOUV O SLUZBACH I1PODNIKY dokiadl v elektronické podobé.
(ddle jen ,.smiouva™) 3. Fakturace problhd mésling zpétné od prvnihe dne vyulitl
slufeb iPodnlk, neni-i v pPilloze ¥isle 2 uvedeno Jinak. Pro
€1 1. Piedmét smiouvy piipad prodienl zdkaznlka s Ohradou pinéni die této smlouvy, Je
i, Poskylovatel se touto smlouvou zavazuje zaflstit pro zékaznika zékaznilk povinen zaplatit smiuvni pokutu ve vyl 0,05 %
pripojenl a provoz sluZeb IPodntk die specifikace v PHlloze #slo z diuZné tastky denn&, Dnem spingni pendZnfho zdvazku je den
2 této smiouvy v sitl Internet a déle zajistit poskytovént daldich pipsénl &astky jednoznaénd identlfikovateiné  sprévnym
s tim souviseficich siufeb, zejména v oblastl Internetu. vartablinim symbolem ve prospdch poskytovatele pH placen!
Zdkaznlk se toute smlouvou zavazuje, ¥e siufby poskytované prostfednictvim banky nebo den, kdy byla #stka odpovidafic!
poskytovatelem die této smiouvy bude Fidnd ulfvat, zaplati cené poskytovatell pFeddna v pFipadé pinéni v hotovost),
sjednanou cenu & déle poskytne poskytovateli potfebnou 4. Zékaznlk je k dhradé Cdstky vyzvan e-mallem (pokud neni
soudinnost. predem domiluveno jinak) piiloZenou elektronickou fakturou.
Zékaznlk souhlasl s timto zplisobem vyzvy k platbé. Dafové
doklady Jsou vystavovény v elektronické podobd v souladu se
Ch 11, Zékladni povinnosti smtuvnich stran zékonem o DPH, pfiemnz zdkaznik souhlast s timto zpbsobem
1. Zdkaznlk se zavazuje, ¥e po dobu poskytovén! shufeb die této vystaven! dafiového dokladyu a zasldnim v elektronickd podobé,
smlouvy poskytne poskytovatell bez zbyteéného prodleni 5. Splatnost faktur &nf 14 dni.
potfebnou  soudinnost, spotivajic] zejména v  odevzdani 6. Spolivé-li vada sluiby v nesprévnd vydftované cend za
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potfebnych Gdajd a podiladl, a v jefich pHpadnych dopinénich

a upfesnénfch, pokud takovd potfeba v pribahu plndnl wéto

smiouvy  vznikne, Zékaznlk je  povinen  Informovat
poskytovatele o novych kontaktech na oprdvnéné osoby & 7.
zménach dorufovacich a emallovich adres, poulivanych

v komunikact s poskytovatelem. Je-H pro realizacl doddvky

slufeb poskytovatele zdkaznlkovl nutnd souinnost tetich osob

zafiduflcich provoz zaflzeni z&kaznlka sloudlcich k vyu3ltl

slueb poskytovanych die této smilouvy, Je zékaznik povinen il 8.
na své niklady zabezpetit,

Zékaznlk fe povinen dodat poskytovatell Gplny seznam

fyzickych osob (jméno a pfijment), které wyudivajl sluiby

iPadniku nejpozdEfl pil podpisu smiouvy, a pak op&tovné kaZdy 9.
kalendéfnl mésfc, nejpord&fi vSak do 6. dne kalenddiniho

méslce ndsledufictho po mésicl, kdy dodto k vyufiti slufeb

tPodnik. V pHpadd, fe seznam nebude doddn, md se za to, Je

se stav ullvatell v pfedchozim mésicl nezménil.

Zakaznlk piné zodpovidd za sprévnost a dplnost viech Udajd

poskytovanou slufbu, md zdkaznlk prdvo bez zbytefného
odkladu reklamovat vy(dtovénl ceny za slufbu, nefpozdéfi viak
do 20 dnli od dorudenl tohoto dokladu,

V pfipad® prodieni s platbou ceny, nebo jefl Zasti déle ne¥ 14
dnl je poskytovatel oprévnin prerudit provoz slufeb iPodnlku.
Povinnost zdkaznlka uhradlt cenu za poskytnuté sludby vEak
trvd | naddle. V pHipad® dlouhodobé prodievy miie zdkaznik
poZédat o poskytnut! uloZenych dat.

V pfipad® opakovandho prodlenl zdkazntka s platbou je
poskytovatel oprédvnén bez souhlasu zdkaznfka zvy3lt periodu
platby stanovenou v PFlloze Elslo 2. této smiouvy, ne viak vice
ne¥ trojndsobné,

Zakaznlk nemd pravo na vrdceni odpovidajici &dsti Uplaty za
nevyuZlté  sluiby, pokud slulby, jelichz  poskytnut
poskytovatelem zdkaznfkovi bylo touto smiouvou dohadnuto,
plestane vyulivat pfed uplynutim obdobi, po kieré majl byt
pfislu¥né sluiby die této smiouvy ze strany poskytovatele
zékaznikovl poskytavény.

pfedanych die této smlouvy a za viasné ozndmenl zmén téchto 10. Poskytovatel je oprivnén zménit ceny die odst. 1 tohoto

tidajli poskytovatell. Poskytovatel nenese ¥adnou odpovidnost
za pHipadné poru$eni této oznamavacl povinnost! zékaznikem,
Zakaznlk prohladule, fe je v souvislost! s pflijetim pinénl die
této smlouvy zcela sezndmen s ndroky na pofadované
technické parametry svych zafizenl, zaflzeni poskytovatele a se
zplisobem  uflvén{ poskytovatelem dle této smlouvy
poskytovanych slufeb, Poskytovatel neodpovidd za zdvady a
Skody wvznikié zdkaznlkovi v dlsledku nesprévné obsiuhy
sprivce polftalového systému zdkaznlka v rémcl pfdélenych
prdv poskytovatelem. Poskytovatel nenese odpovidnost za
prerufeni poskytovanl slulby v ptipad® zasahu vyl mocl nebo
v pfipadé poruchy na zafizenich tretich dodavatetd (zejména 1.
disuhodob®i3  vypadek  doddvky  elektrické  energle,
telekomunikadnich spojenf atd.), pokud tyto skutefnostt byly
zplsobeny neodvratitelnou uddlost, které nebylo moZno
prokazatelné zabrénit, a které nebyly zpidsobeny nedbalost &
dmysinym  fedndnim &  opomenutim poskytovatele,
Clouhodobjl vipadek elektrické energle pfedstavuje vypadek
del3l ne? 48 hodin,

Poskytovatel je opravnén kratkedob& plerudit provoz serveru,
zeJména z diivodu havérle a nutné (driby a oprav tdch st

&énku, nejdtive viak po uplynuti doby 24 masicd od padepsan
smiouvy, pokud takovou zmé&nu pisemné (pFipadné emailem)
ozndml zdkaznikovl nejpozd&jl 1 masic pfede dnem G¥nnosti
nové vyde ceny, Zakaznlk je v takovém pipadd oprévnén tute
smlouvd vypov@d¥t s (linnostl ke dni zmny ceny. Pokud
zékaznlk neodedie poskytovateli sdéleni o vypovddl smiouvy
nejpozdéfl 15. den pfedchdzejlel G¥innostl zmény ceny, md se
za to, Ze smlouva trvd déle & smiuvnl strany se dehedily na
nové vy3i ceny,

€1. V. Ochrana Informac!

Pod sankcl Uhrady smiuvnf pokuty ve vy$i 100.000,~ K& (slovy:
sto tislc korun Ceskych) za kaZdy Jednothivy piipad poruen(
této povinnost se obé smiuvnf strany zavazuji, fe budou v
pribéhu smiuvnino vztahu | po jeho ukondeni zachovdvat
miZentivost o vedkerych Informacich, které s| sddlily v rdmel
uzavirdnl této smlouvy, informace, tvoflel tento obsah 2
informace, které jinak vyplynou 2z jejfho pin&nf, zejména
informace tykajici se provozu jejlch systémd, z@stanou die
jefich vile utafeny - tato smlouva md dﬁvérn;’r charakter, Vedie
smiuvnl pokuty mé podkozend strana ndrok na ndhradu Skadv.



2,

3.

4.

kterd ji porudenim povinnosti miéenlivostl druhou stranou
vznikla, Obé smluvni strany se zavazujl, Ze nebudou bez
pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvnl strany
poskytovat Zddné informace tfetim osobdm. Povinnost
micenlivostl se nevztahuje na Informace poskytované na
vyZadani orgdndm &nnym v trestnim Fizenf, ppadnd
v ostatnich pflpadech, kdy to stanovi obecnd zévaznd pravnl
uprava.

Poskytovatel se zavazuje neuZlvat data a prostiedky zékaznika
nad ramec potfeb poskytovanych sluZeb (zejména uZivatelské
podpory, sprévy systému a zdlohovéni dat).

Bude-li dochdzet pii poskytovani slufeb zakaznikovi ze strany
poskytovatele ke zpracovani osobnich Gdaji subjektl ddafé ve
smyslu &l. 4 odst. 2 nafizenl Evropského parlamentu a Rady
(EV) ¢&. 2016/679, o ochrang fyzickych osob v souvislosti se
zpracovdnim osobnich tdajd a o volném pohybu t&chto tdajl a
o zrulenl smérnice 95/46/ES (obecné nafizenl o ochrand
osobnich (dajd, dale také jako ,Obecné nafizeni"),
Poskytovatel se zavazuje, Ze poskytne zékaznikovi dostatetné
zaruky zavedeni vhodnych technologickych a organizaénich
opatfeni, aby zpracovanl osobnich tidajli zajidfovalo pofadavky
zékona L. 101/2000 Sb., o ochrané osobnlch idajii a Obecného
nafizenl. Smiuvnl strany se v této souvislosti zavazuji, Ze
uzaviou soutasng s touto smlouvou v plsemné formé& smiouvu
o zpracovanl osobnich Gdajd, v niz upravl pfedmét a dobu
trvani zpracovéni, povahu a Uel zpracovénl, typ osobnich
Gdaji a kategorle subjektdl tidajd, povinnostl a prava zékaznika
a dal¥l naleitostl specifikované v &. 28 odst. 3 Obecného
nafizeni,

Zékaznik prohladufe, Ze byl pfi uzavienl této smlouvy ve
smyslu ustanoveni § 11 zdkona o ochran& osobnlch ddajl a
€ldnku 13 Obecného nafizeni poskytovatelem Jjasnym a
srozumitelngm zpiisobem informovdn o zpracovanl osobnich
idajll v souvislostl s poskytovdnim sluzeb padie této smlouvy.

Cl. V. Zvla3tni ustanoveni
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Zékaznik a Jim povéfené osoby se zavazuje, e nebude
vyuZivat slufby poskytovatele k pfenoslim a shromafdovant
Informacl, které by ohroZovaly bezpe&nost statu & jiny vefejny
zéjem, byly v rozporu s dobrymi mravy, zvyklostml, zdsadami
poctivého obchodnfho styku nebo by byly jinak v rozporu
s obecné zdvaznymi pravnimi pfedpisy, normami Evropské unle
& mezindrodnimi smlouvami, jimiz je Ceskd republika vézana.
Zdkaznik odpovida stejnou mérou za viechny uzivatele, kterym
poskytl pfistup do IPodniku.

Zakaznik nenl oprédvnén vyuZivat slufeb poskytovatele k tomu,
aby zasllal tfetim strandm nevyZddané Informace (SPAM),
provozovat IPodnik zplisobem ohro¥uficim, omezujicim &
napadajicim jiny server nebo provadét &innosti, kterymi by tietf
strany jinak obt&%oval a naruloval nebo mohl narudit jejich
préava.

Zékaznik se zavazuje uflvat sluiby vyhradn& pro svou viastnl
potfebu v rémcl vymezeném touto smlouvou a nenf oprévnén k
Jakémukoliv jinému vyufiti slufeb bez pfedchozlho pisemného
souhlasu poskytovatele, pokud neni upraveno pfflohou 2, tim
vSak nenl dotéeno prévo poskytovatele na nahradu Skody.

V pripadé, Ze vadami trpl G&etnl program POHODA, nenf
odpovédnou osobou Poskytovatel, ale spolednosti STORMWARE
s.r.0., a Zdkaznik musl své prava z vadného pin&nl uplatnit u
ni. V pilpadé, Ze je koda zplisobena jakymkollv kédem, ktery
Poskytovatel nevyvinul, musl svd prdva Zakaznlk uplatfiovat u
autora tohoto kddu,

Zakaznik se ddle zavazuje

uZivat poskytovatelem dle této smiouvy poskytované sluiby v
souladu s platnyml prévnimi pfedpisy,

neprovéadét #4dné zdsahy do sluteb, pro které nemd oprévnénl
nebo k jejichZ uZivani nenf oprdvnén,

nepouZivat a neslfit jakékollv néstrofe nebo prostfedky
ohroZujici fddné fungovénf sluZeb, jako napfiklad ransomware.
V pFipadé poruSenl povinnostl stanovenych v tomto odstavcl 4
Je poskytovatel opravnén vi&i zdkaznlkovl po¥adovat ndhradu
$kody a zFicl se odpov&dnosti za $kodu zplisobenou uZitim nebo
spusténim takového néstrofe.

Poskytovatel je oprévnén pferudit provoz IPodniku, porusi-Il
zékaznlk ustanoveni tohoto éldnku a nezdril-ll se zdvadné
&innostl ani  po obdrieni emallové & telefonické vyzvy
poskytovatele na odstranénl zdvadného stavu,

Poskytovatel neodpovidd za data vytvofend a nahrand na
server zdkaznlkem nebo oprdvn&nymi osobami zdkaznika,
pokud tato data nejsou oznafena jako produkénl (napf.
konkrétni adresdfe). Za produkenl data jsou vidy povaZovdna
viechna data v profillech uZivatel(, v adresdfl C:\IPODNIK na
vzdaleném serveru a data v SQL serveru,

Poskytovatel bude realizovat pofadavky pouze oprévnényclip(;ﬂ Pyl (e

Jirdskova 306
spolefnosti TTC Teleport, s.r.o., ICO: 242 71 705, se sldlem,,.., ,,,.

osob potvrzenych zdkaznikem.
Mistem, kde je umisténé hardwarové vybaveni je aredl

Tiskafskd 257/10, Maledice, 108 00 Praha 10. Poskytovatel
poskytuje sluby spojené s jeho provezem podle této smiouvy
na tGzemi / z tzeml Ceské republiky.

€1. VI. Podminky pro poskytovani licenci

1.

Poskytovatel prohladuje, Ze je driltelem platnych licenci na
programové vybavenl, operatnl systémy, aplikaéni servery a
aplikace vyuZivané pro poskytovani slufeb IPodniku v rdmci
platné smlouvy SPLA s Microsoft corporation,

Poskytovatel tyto licence déle neposkytuje.

Zékaznik IPodniku dle smilouvy SPLA nemda K licencim na
IPodnik Zddny vztah a nemusl licence evidovat,

Zékaznik je oprdvnén vramcl sluZeb IPodniku licencovany
software vyuZivat na zaklad& pravdivého, aktudiniho a Upiného
seznamu v3ech fyzickych uZivatell IPodniku (viz €. II bod 2),
VyJimku tvofl software zdkaznlka hostovany v IPodniku, Typicky
pifklad Je software POHODA ve viech verzich. Podminkou pro
hostovani software POHODA je pFedlozen! platnych dokladi o
nabyti licence zakaznikem poskytovatell,

€LVII, Zavéretn4 ustanoveni

2.
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Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejlho  podplsu
oprévnényml zdstupcl smluvnich stran a G&innostl dnem jeji
zverejneni na webovl strdnce Zdkaznika.

Tato smlouva se uzavird na dobu 15 mésicli s vypovédn! dobou
1 mésic, kterd zalind bézet prvniho dne kalenddiniho mésice
nasleduficlho po mésicl, vném? dodlo k dorudeni plsemné
vypovédi druhé smiuvni stran&, Ustanovenl odst. 10 &. III nenf
timto ustanovenim dotéeno. Data nebudou driena déle neZ tfl
mésice od ukongeni Smlouvy a poté budou nendvratné znifena,
V piipadé vypovizeni smlouvy zékaznikem bude sluiba IPodnik
zastavena nejpozdéjl posledni den fakturovaného obdobl po
17t¢ hoding, Ustanovenl odst, 10 €. III neni timto ustanovenim
dotéeno,

Po ukongeni sluzby IPodniku mda zékaznik prévo na viechna
aplikaéni data ve form& zdloZnich souborl ve formatu podle
aplikace. Data jsou zakaznikovi preddna nejpozdéji do 7
kalenddfnich dnil ode dne ukon&eni G&innosti této smlouvy na
vhodném datovém nosléi.

Plevést nebo postouplt prdva a povinnostl vyplyvajici
zékaznlkovi z této smlouvy na tfeti osobu je mo¥no pouze
s plsemnym souhlasem poskytovatele, Pfevod na novy subjekt
nenf moZno uéinit zp&tné.

Tuto smlouvu je moZno ménit nebo doplfiovat pouze ve formé
pisemnych dodatkl, podepsanych ob&ma smluvniml stranami,
s vyhradou ust, &I. III. odst, 10,

Tato smlouva obsahuje 3 Prilohy, které jsou jejl nedilnou
souédsti:

Pfiloha E&islo 1: Dostupnost poskytované slufby a smluvni
pokuty

Pfiloha &islo 2: Cenové podminky poskytovanych sluzeb
PFiloha &islo 3: Oprivné&né osoby

Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnoplsech, z nich#
kaZd4 ze smluvnich stran obdrl po jednom vyhotovent.
Smiuvni strany se =zavazujl vyvinout maximélnl sl
k odstranéni vzdjemnych sporl vznlklych na zé&kladé této
smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou a k jejich vyfeeni
zejména prostiednictvim jedndni kontaktnich osob nebo
povérenych zastupci.

Pokud kterékoll ustanovenl smlouvy je, nebo se stane
neplatnym, nedfinnym nebo nevykonatelnym, platnost,
adinnost €& vykonatelnost ostatnich ustanoveni smiouvy tim
neni dotlena a smluvni strany se zéroved zavazujl toto
neplatné nebo nevykonatelné ustanoveni nahradit ustanovenim
platnym a vykonatelnym, které bude svym GZelem a smyslem
co nejblizdi ustanoveni, které md byt nahrazeno, a bude
respektovat viill smluvnich stran vyjédfenou ve smiouvé,
Pravnl vztahy smiuvnich stran, které vyplyvaji z této smlouvy a
v této smlouv& nejsou vyslovn& upraveny, se Fidi pFislugnymi
ustanovenimi zdkona & 89/2012 Sb., ob&anského zdkoniku,,
Dlikladné jsem sl pro&etl/a smiuvnl podminky, souhlasim s nimi
a jsem sl védom/a zvazk{l ze smiouvy plynoucich.

Toto stvrzuji svym podpisem.

V Praze, dne 23.9.2021

4% Sokol, PhD., Feditel
(z4kaznik)

Ing.

we PAMAC S PAAANAA AN

V Brabislave 1.2


Tomáš Sokol�
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Piloha &islo 1: Dostupnost poskytované sluzby a smluvnf
pokuty

Poskytovatel zajiffuje provoz sluiby na zdkladé (dajd
uvedenych ve smlouvé,

SluZzba je poskytovdna po 24 hodin dennd po cely rok
s vyfimkou doby pro plénovanou Udribu podle odst. 7 této
prilohy.

Sluzba se stdvd nedostupnou v okamfiku pochybenf
poskytovatele, za nedostupnost se nepovaZuje HW porucha
serveru odstranéna do 4 hodin, pfetifenl serveru aplikaci
zdkaznika,

Z kumulovanych provoznich dob, kdy parametry provozu sluby
v pribéhu kalenddfniho mésice nebyly v povolenych mezich
hodnot parametr provozu sluiby, se vypolte mésiEnl
dostupnost jako podil:

Ts - Tn

dostupnost sluiby = % 100 [%]

Ts
kde:
Ts  dobatrvanl slufby, Ty  doba nedostupnostl sluzby

Doby se potitaji na celé minuty, dostupnost se vyjadil v
procentech zaokrouhlen& nahoru na dvé desetinnd mista.

Doba trvani sluiby Ts v msicl je obdobf, po které ma byt
sluZba podle smlouvy v daném mésicl poskytovéna.

Doba nedostupnosti sluZby Ty je obdobl v rémcl doby trvani
sluzby v mésicl, ve kterém 2zdkaznik nemohl slufbu Fadn&
uZivat z pHéin, které byly na stran& poskytovatele zplisobeny
vlastnim  pochybenim  (zahrnuje zejména  nefunk&nost
internetové konektivity).

Planovand Udriba bude provédd&na v dob& s ni3éim zatffenim
telekomunikaénlich a informaénich sitl, obvykle denné v dob2 od
23:00 do 04:00. Kaidou mimofddnou pldnovanou Gdribu je
poskytovatel povinen zdkaznikovl oznadmit alespoft 3 kalendarn(
dny predem, V dob& pro pldnovanou Gdribu nemus! byt slufba
poskytovdna a tato doba neni soufdst! doby trvanl slufby v
maésicl Ts.

V pfipadé, Ze v kalendafnim mésfci nenl z viny poskytovatele
dodriena mésiéni dostupnost sluiby, miize zédkaznlk po
poskytovateli poZadovat smluvni pokutu.

PoZadavek na smluvni pokutu musf zékaznlk uplatnit plsemné
nejpozdéjl v nésledujicim kalendafnim mé&sfcl, jinak tento nérok
zakaznlka zanikd.

Mé&siéni dostupnostl a procentnl sazba pro vypotet vye smiuvnl
pokuty jsou uréeny v tabulce:

Dostupnost

Dostupnost sluzby Smluvni pokuta

99,90% - 99,00% 5%

98,99% - 98,00% 10%

97,99% - 97,00% 20%

96,99% - 95,00% 40%

94,99% - 92,00% 60%

91,99% - 0% 100%
Vy5e smluvni pokuty se potitd procentni sazbou z mésieni ceny
za kazdou dotéenou sluzbu, Smiuvni pokuta je paudalizovanou
néhradou $kody.
Smiuvnl pokuta bude poskytnuta jako sleva na daldim
vydctovadnl zékaznfkovl maximding do vy¥e mésiénl ceny za

slufbu za ten mésic, ve kterém ndrok na smluvnl pokutu
vzniknul.

P¥iloha &islo 2: Cenové podminky poskytovanych sluzeb

Cenova specifikace slufby je prfedmétem zvid&tni kalkulace, .
odsouhlasené elektronicky ob&ma stranami pfed podpisem tétﬁg ’35("35_}

smlouvy.
Perioda platby je stanovena na 1 méslc.
Fakturace problhd zpétné za obdobl od prvniho dne zprovoznéni

sluZby zdkaznikovi. 2

Vedkeré uvedené ceny nezahrnujl DPH v zdkonem stanovené
vy3l, které je poskytovatel k t&mto cendm v souladu s pravnimi
piedpisy povinen pfipoéitat.

Sluzba obsahuje:

Jirdskova 306
52 25 Jinotany DIC: CZ29004349
www.ipodnik.cz | info@ipodnik.cz

Sluzba Speclfikace

Controller Sprava pristupd uZlvateld

Terminélovy Prostfedi pro pfistup uZivateld k aplikaci

server Pohoda

Zalohovan( Pravidelné denni zalohovani dat

Aplikaéni Zajisténi chodu aplikace Pohoda

hosting

Aktualizace Aktualizace SW na nejnovéjil verze vietnd
programu Pohoda

Dalkovy Piistup k aplikaci Pohoda vé&etn& zapojenf

piistup lokdlnich tiskdren a diskd

Nastaven| Prvotni nastavenl systému tak, aby uZivatelé
mohli pfistupovat do IPodniku a pracovat
v aplikacl Pohoda

4. Platebni ddaje:

|Podnik cloud s.r.o., Jirdskova 306
Adresa 252 25 linodany, Praha-Z4pad !
FIO Banka a.s.
Banka V Celnici 1028/10
117 21 Praha 1
Clslo GiEtu 2500523747 / 2010
IBAN CZ84 2010 0000 0025 0052 3747
SK95 8330 0000 0025 0052 3747
Swift FIOBCZPPXXX
Pfiloha €islo 3: Opravné&né osoby
1. Poskytovatel
Telefon Emall
Petr Pllin 605 138 888 petr.pllin@Ipodnik.cz
iPodnik
podpora 222 300 800 podpora@ipodnik.cz
2. Zéakaznlk
Typ Jméno Telefon Emall
Hlavnl Tomas 0908 tomas,sokol@iby-
kontakt Sokol 131 793 nbs,sk
. Mario 0905 mario.golias@iby-
Tachnicky Golia 436 719 nbs.sk
Veronika 0905 ekonomicke@iby-
Faktirace Saridskd 436 713 nbs.sk
Dalsi

Diikladng jsem s progetl/a PHllohy 1,2 a 3, souhlasim s nimi a
jsem sl vddom/a zdvazkd ze smlouvy plynoucich,

Toto stvrzuji svym podplisem.

V Praze, dne 23.9.2021

U Qralishave 7-10.202/)

1C: 20004340



Tomáš Sokol�



